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RE: Ficha tecnica Banco de Iniciativas

Organizador Juan Camilo Alvarez Gil <juancamilo.alvarez@mininteriorgovco.onmicrosoft.com>
Hora de la reunion  Este evento ocurrio el hace 3 semanas (Jue 07/05/2026, de 14:30 a 15:00)
Ubicacién Reunion de Microsoft Teams

Mi respuesta AUn no respondido

Asistentes necesarios Juan Camilo Alvarez Gil, Claudia Bibiana Pira Arevalo, Clara Eugenia Ramos Alvarez,
Esteban Diaz Villegas, Maria Consuelo Santos Acevedo, Fernando Diaz Ariza

Asistentes opcionales Luis Felipe Ariza Ortiz
Mensaje enviado Jue 07/05/2026 15:19

U 1 archivo adjunto (488 KB)

Presentacién Banco de Iniciativas.pdf;

Buenas Tardes

Estimada Clara, finalizada nuestra fructifera reunion del dia de hoy, me permito remitirle la
presentacién de la propuesta que servird como hoja de ruta para la implementacion del modulo de
Banco de Iniciativas en nuestro asistente virtual.

Para avanzar con la celeridad requerida, estamos a la espera de la fecha de reunién con los equipos
transversales involucrados. Asimismo, nos gustaria proponer una sesidén de seguimiento presencial el
jueves 14 de mayo (PM), con el objetivo de consolidar los requerimientos técnicos y operativos.

Agradezco de antemano su gestion para la coordinacion de estos espacios.

Atentamente,

Grupo de Servicio al Ciudadano - OIP
k ) Juan Camilo Alvarez Gil

o jJuancamilo.alvarez@mininterior.gov.co
Teléfono: 601 242 74 00

| nte rl o r Cra 8 No. 12B - 31 Bogota, Colombia

-_ www.mininterior.gov.co

De: Juan Camilo Alvarez Gil <juancamilo.alvarez@mininteriorgovco.onmicrosoft.com>

Enviado: miércoles, 6 de mayo de 2026 16:55

Para: Claudia Bibiana Pira Arevalo <claudia.pira@mininterior.gov.co>; Clara Eugenia Ramos Alvarez
<clara.ramos@mininterior.gov.co>; Esteban Diaz Villegas <esteban.diaz@mininterior.gov.co>; Maria Consuelo
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Santos Acevedo <maria.santos@mininterior.gov.co>; Fernando Diaz Ariza
<fernando.diaza@mininterior.gov.co>

Asunto: RE: Ficha tecnica Banco de Iniciativas

Cudndo: jueves, 7 de mayo de 2026 2:30 p. m.-3:00 p. m..

Dénde: Reunidn de Microsoft Teams

Buenas Tardes

Estimada Clara, en seguimiento a la solicitud para la creacion del médulo del chatbot MIA, orientado
a la consulta de cronogramas y resultados de los bancos de iniciativas, me permito compartir los
avances y la hoja de ruta propuesta tras las validaciones técnicas realizadas con el proveedor.

Con el objetivo de potenciar la experiencia del ciudadano y asegurar la alineacion con la propuesta
de valor del asesor virtual del Ministerio, hemos disefiado una estructura de menu optimizada. Esta
configuracién permite acciones dinamicas como el despliegue de informacion predeterminada,
redireccionamiento via hipervinculos y descarga de documentos PDF.

A. Estructura Sugerida del Menu
Para maximizar el impacto de este nuevo servicio, proponemos las siguientes categorias:
1. Convocatorias Vigentes: Acceso a oportunidades activas.
2. ABC de Participacion: Guia didactica para el postulante.
3. Avisos Informativos: Actualizaciones y noticias de interés.
4. Cronograma Institucional: Fechas clave del proceso.
5. Consulta de Resultados: Estado de las iniciativas seleccionadas.
6. Actuaciones Administrativas: Transparencia y actos administrativos.
7. Preguntas Frecuentes (FAQ): Resolucién agil de dudas comunes.
B. Consideraciones Técnicas y Cronograma

* |La efectividad del mddulo depende de la entrega oportuna y la actualizacion constante de la
informacidn por parte del area responsable.

e El desarrollo requiere un total de 30 horas de desarrollo de la mano con el proveedor, con un
tiempo de entrega proyectado de 3 semanas a partir de la consolidacion de los insumos
(Creacion de flujos, desarrollo, pruebas e implementacién)

e El proceso administrativo de los estudios previos, cotizaciones y la ficha técnica ya estan bajo
gestién de la OIP y en analisis con el ingeniero Esteban Diaz.

C. Proximos Pasos

Para asegurar el éxito de la implementacidn y resolver dudas técnicas, es fundamental realizar una
sesion de alineacion con los responsables de la informacion del banco de iniciativas.
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Propongo una reunidn a través de Microsoft Teams para el dia de mafiana, en el horario de 2:30 p. m.
a3:30 p.m

Quedo atento a su confirmacion,

Atentamente,

; Grupo de Servicio al Ciudadano - OIP
k ) Juan Camilo Alvarez Gil

T juancamilo.alvarez@mininterior.gov.co
Teléfono: 601 242 74 00

| nte rl O r Cra 8 No. 12B - 31 Bogota, Colombia

-_ www.mininterior.gov.co

De: Clara Eugenia Ramos Alvarez <clara.ramos@mininterior.gov.co>
Enviado: viernes, 17 de abril de 2026 6:02 a. m.

Para: Claudia Bibiana Pira Arevalo <claudia.pira@mininterior.gov.co>
Cc: Esteban Diaz Villegas <esteban.diaz@mininterior.gov.co>
Asunto: Ficha tecnica Banco de Iniciativas

Cordial saludo Claudia,

Comparto el documento presentado por la Oficina Asesora de Planeacidn, titulado Ficha técnica
Banco de Iniciativas con el fin de que sea articulado al CHAT BOT MIA.

Cordialmente,

Oficina Asesora de Planeacion

Clara Eugenia Ramos Alvarez

correo: clara.ramos@mininterior.gov.co
Teléfono: 601 242 74 00 ext. 2760

I nterior Cra 8 No 12B — 31 Bogota, Colombia

www.mininterior.gov.co

Reunion de Microsoft Teams

Unirse: https://teams.microsoft.com/meet/2500747049217057
p=eplHgsmppxt6RSsFTy
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Id. de reunién: 250 074 704 921 705
Cédigo de acceso: ii69r4fi
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¢Necesita ayuda? | Referencia del sistema

Para organizadores: Opciones de la reunion
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